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La Corporation de mobilité collective de Charlevoix

Depuis le 1°" janvier 2019, la Corporation de mobilité collective de Charlevoix (CMCC) est
le guichet unique pour le transport collectif et adapté dans Charlevoix, a I’exception de la
municipalité de L'lsle-aux-Coudres qui a conservé sa compétence en transport adapté
seulement. Mandataire des deux MRC, nous sommes responsables de la gestion, du
développement et de la promotion de 'offre en mobilité collective. Nous visons a
développer une expertise forte en matieére de mobilité de personnes pour notre région.

Implantation d’'une nouvelle offre de transport collectif

L'année 2022 a été marquée par le I'ajout de nouveaux services en transport collectif.
Une desserte interrégionale reliant les deux MRC de méme que des dessertes locales
reliant les municipalités a leur ville centre ont été implantées. Les dessertes urbaines
dans les villes de Baie-Saint-Paul, La Malbaie et Clermont, anciennement offertes a la
demande, ont été converties en service sur horaire. Plus de 200 arréts ont été installés a
cette fin partout sur le territoire en collaboration avec les villes, les municipalités et le
ministere des Transports et de la Mobilité durable. Les véhicules affectés a cette nouvelle
offre ont été lettrés aux couleurs de I'organisation afin d’étre facilement identifiables.

— PIE*COLLAGE
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Budget d’opération, revenus et dépenses

La majorité de notre financement provient du gouvernement du Québec par le biais du
ministére des Transports et de la Mobilité durable (MTMD). Le Programme d’aide au
développement du transport collectif (PADTC) de méme que le Programme de subvention
au transport adapté (PSTA) sont les principales sources de financement et permettent de
soutenir la gestion, I'exploitation et le développement du transport collectif régional. Les
autres sources de financement proviennent des MRC de Charlevoix et de Charlevoix-Est,
de revenus d’usagers et de revenus autonomes. En 2022, les services ont été effectués
selon un budget d’exploitation de 1 492 3505 et les dépenses ont totalisé 1 507 9145S.

Revenus Montants Dépenses Montants
Subvention du MTQ 769623 S Opérations 11857525
Affectation des surplus 290876 $ Masse salariale 198 007 $
Contribution des MRC 244266 S Administration 124 155 S
Revenus d'usagers 150903 S TOTAL 1507914 $
Autres revenus 366825
TOTAL 1492350

Répartition des revenus
en pourcentage

Subvention du MTQ
Affectation des surplus
Contribution des MRC
Revenus d'usagers
Autres revenus

Répartition des dépenses
en pourcentage
= Opérations

= Masse salariale
= Administration

S
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Les résultats

Les statistiques de déplacement 2022

Total des déplacements prévus 32700
Total des déplacements réels 43 277

MRC de Charlevoix
Transport adapté Transport collectif
Total des déplacements prévus 4700 8 000
Total des déplacements réels 6918 10 299

MRC de Charlevoix-Est
Transport adapté Transport collectif

Total des déplacements prévus 3500 13 000
Total des déplacements réels 4933 18 271

Inter-MRC
Total des déplacements prévus 3500
Total des déplacements réels 2 856
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Les statistiques par municipalités locales

MRC de Charlevoix
En 2022, 17 217 déplacements ont été effectués sur le territoire.
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MRC de Charlevoix-Est
En 2022, 23 204 déplacements ont été effectués sur le territoire.
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Evolution de 'achalandage tous services confondus depuis 2021 par MRC

MRC de Charlevoix

Hors territoire
Ile aux Coudres
Petite-Riviere-St-Francois

E
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Les Eboulements
Baie St-Paul
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Les Petite- Ile aux Hors
Baie St-Paul . St-Hilarion St-Urbain Riviere-St- e
Eboulements ) Coudres territoire
Francois
m2022 9587 441 561 6281 254 484 1391
m2021 7524 942 900 1677 163 366 235

MRC de Charlevoix-Est

Hors territoire
Saint-Irénée
Saint-Siméon
Saint-Aimé-des-Lacs
Notre-Dame-des-Monts

La Malbaie
Clermont
0 2000 4000 6000 8000 10000 12000 14000
Clermont La Malbaie Notre-Dame-/ Saint-Aime- Saint-Siméon  Saint-Irénée H.ors.
des-Monts des-Lacs territoire
m 2022 7078 13294 476 356 839 485 676
m 2021 2110 12339 361 49 406 74 802

L'augmentation de I'achalandage par rapport a 2021 est expliquée par deux choses. La
levée des mesures sanitaires liées a la COVID-19 a permis aux usagers de réintégrer le
service d’'une part et de l'autre, la bonification des services a attiré de nouveaux usagers
dans le réseau. Nous pourrons réellement mesurer I'impact des nouveaux services sur
I"augmentation de I'achalandage en 2023.
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Les motifs de déplacement par services
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L'organisation et la gouvernance

Le Conseil d’administration de la Corporation de mobilité collective est paritaire et
représentatif des deux MRC de la région de Charlevoix et integre également des
partenaires du milieu et des citoyens.

Le conseil d’administration 2022

Poste Membres élus Siege ELLEN
Présidente Nancy Belley Partenaire - Charlevoix 2021-2023
Vice-présidente  Claudette Simard ~ Désignée — Elue MRC de Charlevoix 2022-2024
Trésoriére Karine Horvath Désignée — MRC de Charlevoix 2022-2024

Administrateur  Michel Couturier | Désigné — Elu MRC de Charlevoix-Est 2022-2024

Administrateur | Michel Boulianne Désigné — MRC de Charlevoix-Est 2022-2024
Administratrice  Sylvie Breton Désignée - APHC 2022-2024
Administratrice  Chantal Murray Partenaire - Charlevoix 2021-2023
Administrateur | Martin Vallieres Citoyen — MRC de Charlevoix-Est 2021-2023
Administrateur | David Bernard Citoyen — MRC de Charlevoix-Est 2021-2023
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L’équipe en 2022

o Depui
Membre de I’équipe Poste epuls
" 2018-...
Nancy Tremblay Direction générale 018
. - 2020-2022
Jessica Gagnhon-Tremblay Répartition 020-20
R . A 2020-2022
Maryléne Thibault Responsable des opérations 020-20
. Responsable de I'administration 2021-2022
Alexandra Simard . . . S
Direction générale intérimaire 2022-...
s . 2021-2022
Amélie Paquet Support aux opérations 0 0
. Support aux opérations 2022-2022
h Lebl (o
Christina Leblond Responsable des opérations 2022-...
Diane Lavoie Répartition 2022-2022
Responsable de I'administration 2022-...
- , - 2022-...
Dominique Dufour Répartition
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Rapport de la Corporation de mobilité collective Charlevoix produit par :

Alexandra Simard
Directrice générale

/ Mobilité

/\/\' collective
) Charlevoix
Q @m ] 418 400-8080

342, route 138
Saint-Hilarion, Québec
GOA 3V0

T.418 400-8080
C. 418 790-1078
Courriel : direction@mobilitecharlevoix.ca

mobilitecharlevoix.ca
n @mobilitecollectivecharlevoix

Mandataire pour les :

N

MRC

de Charlevoix CHARLEVOIX-EST
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